NEUFBOX TV




Place
au grand spectacle!

Vous avez choisi loffre neufbox TV pour vivre de nouvelles
émotions. Grace a votre Décodeur TV, vous allez découvrir le sens
du mot grandiose. Un décodeur éco-concu et ultra-performant pour
profiter de tous vos nouveaux services.

Pour commencer, branchez votre modem neufbox puis, votre
Décodeur TV. Enfin, installez-vous confortablement dans votre
canapé et profitez pleinement du spectacle!




La technologie
s'installe chez vous
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Avant de commencer les branchements de votre Décodeur TV, vérifiez
que votre connexion Internet est activée. Si ce n'est pas le cas,
reportez-vous a la partie installation de votre modem neufbox.

CONTENU
DU PACK D'INSTALLATION

o
-

Le pack que vous venez de recevoir contient les éléments
suivants:

1.
.Un Décodeur TV.

. Un cable Ethernet (avec des embouts bleus).

. Un cable d'alimentation électrique.

. Un cable péritel.

. Pour les abonnés ayant souscrit a l'offre Multi TV :

o Ok~ wnN

Une télecommande et ses piles.

Vous recevrez un cable dalimentation électrique avec un
connecteur CPL.

Pour les abonnés a l'offre neufbox Fibre, le connecteur CPL est
en option.
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DESCRIPTION o |
G.Prise optique audio
DE LA CONNECTI Q UE Pour connecter une chaine Hi-Fi ou un Home Cinéma au Décodeur

TV en utilisant un cable optique audio (non fourni).

H.Prise HDMI
Pour connecter le Décodeur TV a une télévision Haute Définition ou
a un home cinéma (conseillé).

|. Prise péritel auxiliaire (AUX)
Pour connecter un enregistreur (magnétoscope ou enregistreur
a disque dur) au Décodeur TV.

, J.Prise péritel (TV)
» Au dos de votre Décodeur TV Pour connecter le Décodeur TV a une télévision classique.

A.Interrupteur

B.Prise POWER
Pour connecter l'alimentation électrigue du Décodeur TV.

C.Port BOX
Pour relier le Décodeur TV au modem neufbox via le cable Ethernet
ouen CPL.

D.Deux ports Ethernet/Réseau
Pour connecter des périphériques (consoles de jeux, etc...) a votre

réseau local et leur permettre de se connecter a Internet. » Sur la face avant de votre Décodeur TV
E.Deux ports USB K.Bouton Veille

Pour connecter un disque dur externe ou une clé USB. La prise USB Pour allumer ou éteindre le Decodeur TV.

"3 HDD" est spécifiquement congue pour accueillir un disque dur ne

possédant pas d'alimentation externe. L.Port USB

Pour connecter un disque dur externe ou une clé USB.
F.Deux prises CINCH audio
Pour connecter une chalne Hi-Fi ou un Home Cinéma au Décodeur M. Pavé directionnel + Touche OK + Touche SFR + Touche retour
TV avec des cables CINCH (stéréo uniquement). Pour naviguer dans l'interface si vous n'utilisez pas la télécommande.
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BRANCHEMENT DU DECODEUR TV

> Au préalable, vous devez avoir installé votre modem neufbox*.

P Etape A:insérez les piles de la télécommande dans l'emplacement
prévu a cet effet (au dos de la télécommande).

P Etape B: reliez le Décodeur TV a votre télévision.

Recommandé avec une télévision Haute Définition pour
bénéficier d'une qualité d'image optimale

> En HDMI® : si vous possédez un cable HDMI, reliez la prise HDMI
du Décodeur TV a la prise HDMI de votre télévision.

D05 D

WOTRE
TELEWVISTUR

Avec une télévision classique

> En péritel : reliez la prise péritel (TV) du Décodeur TV a la prise
péritel 1 (EXT 1, AV 1) de votre télévision a l'aide du céable péritel.

D015 € WITRE
FELEWISE Ll

(MAccessoire en vente sur neufboxstore : accessoires.sfr.fr ou sfr.fr
*Pour plus d'informations, reportez-vous a votre guide “neufbox Fibre”, page 10.
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Avec les alimentations CPL :

Les étapes suivantes concernent les abonneés a l'offre Fibre ainsi que
les abonnés a l'option Multi-TV (Décodeur TV supplémentaire).
Aucun cable ne reliera vos équipements, il s'agit de la technologie
CPL.

Etape C : reliez le Décodeur TV au modem neufbox.
Vérifiez que votre modem est correctement branché a la prise
électrique (avec le cable d'alimentation équipé d'un connecteur CPL).

- Si ce n'est pas le cas, remplacez l'alimentation de votre neufbox
par celle fournie.

- Reliez le connecteur CPL bleu du céable d'alimentation électrique a
l'un des ports ethernet (bleu) de votre modem neufbox.

- Branchez le cable d'alimentation au port POWER de votre neufbox.

Attendez la fin de la mise a jour de votre modem (qui peut prendre
une dizaine de minutes) avant de brancher votre Décodeur TV. Les
voyants du bouton SFR de votre modem neufbox doivent étre verts
et fixes une fois la mise a jour de votre modem termineée.

Si vous avez conservé votre ancien modem et que vous n'aviez pas
encore l'option CPL, il est nécessaire de remplacer l'alimentation
actuelle de votre modem par la nouvelle alimentation avec
connecteur CPL. Pour cela, branchez le connecteur CPL au port TV
de votre modem et le connecteur modem a la prise PWR a l'aide de
'adaptateur spécifique fourni.
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B Etape D: reliez le Décodeur TV & la prise électrique.
> L'alimentation comporte un voyant CPL et un connecteur
CPL bleu.
> Reliez le connecteur CPL (bleu) de l'alimentation électrique au
port BOX (bleu) du Décodeur TV.

> Reliez le connecteur de l'alimentation a la prise POWER de votre
Décodeur TV et branchez l'autre extrémité de l'alimentation a la prise
électrique. Les voyants PWR et Box de votre bloc d'alimentation vont
s'allumer.

Passez maintenant a l'étape E.

Si vous n'avez pas choisi l'option CPL,
pour relier un Décodeur TV principal au modem

P Etape C:reliez le Décodeur TV au modem neufbox avec le cable Ethernet.
Reliez 'extrémité bleue du cable Ethernet au port Box du Décodeur TV
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(port bleu) et l'autre extrémité a l'un des ports Ethernet PC/TV de votre
neufbox (port bleu).

LT Ir

P Etape D:reliez le Décodeur TV & la prise électrique.
Reliez le connecteur de l'alimentation a la prise POWER de votre
Décodeur TV et branchez l'autre extrémité de 'alimentation a la prise
électrigue. Le voyant PWR de votre bloc d'alimentation va s'allumer.
Passez a l'étape suivante.

P Etape E : allumez votre Décodeur TV.
Mettez l'interrupteur situé au dos du Décodeur TV sur la position “I".

» Etape F: terminez l'installation. Pour finir, il vous suffit de suivre les
étapes qui s'affichenta l'écran de votre télévision. Lors des premieres
étapes de configuration de votre Décodeur TV, utilisez les boutons
en facade pour valider les choix. Ne pas débrancher ni éteindre votre
Décodeur TV pendant ces étapes.

Information : lors de l'installation de votre Décodeur TV, ou en cas de
redémarrage, saisissez un code parental composé de quatre chiffres
différents de zéro. Pensez a le noter il vous sera utile par la suite.
Si vous avez plusieurs Décodeurs TV (option Multi-TV), ne mélangez
pas vos téelecommandes. Chacune est dédiée a un Décodeur TV.
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DESCRIPTION
DE LA TELECOMMANDE

Omnidirectionnelle, elle permet de piloter votre Décodeur TV de n'importe
quel endroit de votre piece (méme si le Décodeur TV est dans un meuble
fermé).
Ultra ergonomique, la télécommande vous permet de naviguer en
toute simplicité dans l'ensemble des services neufbox TV.

A.Bouton veille : Pour mettre et sortir de veille votre Décodeur TV.

B.Bouton SFR : Pour accéder a l'accueil TV et a 'ensemble des
services de la Télévision HD.

C.Touches directionnelles : Pour changer de chaine ou pour vous
déplacer au sein des différents écrans (/\, Vv, £, D), et pour
valider votre choix.

D.Touche retour : Pour revenir a l'écran précédent ou annuler une
action en cours.

E.Touches de contréle : Pour utiliser tous les services vidéos :
BB Lecture et Pause & Enregistrement
K3 Avance rapide KB Retour rapide

F.Touches volume : et Augmente et diminue le volume.
Appui long sur Il Coupe le son (mode muet).

G.Touches 0 a 9 : Pour sélectionner directement votre chaine.

» Raccourcis de la télécommande
Lorsque vous regardez une chaine, vous avez un acces rapide aux
fonctions principales de votre télécommande :
C Changement de chaine.
< Raccourcivers la TV & la Demande ou la Vidéo a la Demande.
> Raccourci vers le Guide des Programmes.

Raccourci vers différentes fonctions.
(ex. : detail du programme, langue, format d'image).

Votre Décodeur TV est compatible en infrarouge avec les téle-
commandes universelles. Reportez-vous au manuel de cette
télécommande.

14
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* Fonction disponible uniguement avec l'offre neufbox Evolution ou neufbox fibre Evolution.
15
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CONSIGNES DE SECURITE

» Entretien de votre matériel

Comme pour tout équipement électronique domestique, ne couvrez
pas votre Décodeur TV, laissez circuler l'air autour. Ne le laissez
pas directement exposé au soleil, ne le mouillez pas, nettoyez-le
regulierement avec un chiffon doux, tres legerement humide, sans
solvant, ni détergent.

Attention:

N'ouvrez jamais votre Décodeur TV, votre garantie serait annulée
et il ne s'y trouve rien que vous puissiez réparer vous-méme.
Pensez a protéger votre DécodeurTV de la foudre et des surtensions
électriques. Des équipements spécifiques sont disponibles sur
neufbox store www.accessoires.sfr.fr

Sécurité concernant les piles jetables

Une utilisation inappropriée des piles risque de provoquer
une fuite de liquide, surchauffe ou explosion. Il y a un risque
d'incendie si les piles sont remplacées par un type incorrect.
Le liquide des piles est corrosif, voire toxigue. Il peut provoquer des
brulres aux yeux ou a la peau et est nocif s'il est avalé.

Pour réduire le risque de blessure :

> Gardez les piles hors de la portée des enfants.

>Vous ne devez jamais chauffer, ouvrir, perforer ou mutiler les piles
ni les jeter dans un feu.

>N'utilisez que des piles salines, de type AAA (LRO3).

>Ne mélangez pas de nouvelles et d'anciennes piles, ni des piles de
type différent.

>Enlevez les piles si elles sont usées ou avant d'entreposer votre
télécommande pendant une longue période.

>Ne jetez pas les piles aux ordures ménageres. Veillez a les déposer
dans les endroits prévus a cet effet.
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» Alimentation électrique

Vous devez utiliser exclusivement le bloc d'alimentation fourni.

Raccordez celui-ci sur le secteur conformément aux
instructions d'installation de ce livret. Par précaution, en cas de
danger, les blocs secteurs servent de dispositif de sectionnement de
l'alimentation 230V. Ils doivent étre situés a proximité de l'appareil et
étre facilement accessibles.

» Consignes d'usage

Afin d'économiser de l'énergie, mettez en veille votre Décodeur TV
lorsque vous ne lutilisez pas. En cas de non utilisation prolongée,
éteignez votre Déecodeur TV avec l'interrupteur situé sur la face arriere.
Le Décodeur TV doit étre débranché du secteur avant toute
modification des connexions.

CARACTERISTIQUES
TECHNIQUES

Présentation

Equipement externe autonome
Interface Ethernet
Conforme au standard Ethernet - IEEE 802.3

Fonctions USB 2.0 maitre

Conforme aux spécifications suivantes

Sggformme Universal Serial Bus Specification

Rev. 2.0, OHCI Rev. 1.0 A et EHCI Rev. 1.0
Vitesses High-speed (480 Mbits/s), full-speed
supportées (12 Mbits/s) et low-speed (1,5 Mbit/s)
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Dimensions
353 mm (L) x 220 mm (P) x 42 mm (H) (47,5 mm avec les pieds)

Alimentation externe
Entrée 100-240 VAC 50/60 Hz, 0.6 A
Sortie 12-12.3V, 2.8 A min.

Interfaces physiques
1 prise d'alimentation

Alimentation 1 port RJ-45

Interface audio I port SPDIF
2 ports CINCH (gauche/droite)
1 port HDMI

Interface vidéo 2 ports SCART

Interface LAN
(optionnel)

Port USB 3 ports

2 ports RJ-45

Voyant
Alimentation

Environnement
Température
de fonctionnement
Température
de stockage

De 0°C a 40°C

De-20°Ca70°C

Humidité

de fonctionnement / De 0% a 90% sans condensation

Stockage

Conformité réglementaire

Exigences EMI EN55022/EN55024
Exigences EN 60950-1
de sécurité marquage CE pour EMC et sécurité

E Législation WEEE

mmmm | a2 directive européenne 2002/96/EC exige que l'équipement
portant ce symbole sur le produit et/ou son emballage ne soit pas
jeté avec les déchets municipaux non triés. Le symbole indique que
ce produit devrait étre jeté séparéement des déchets ménagers. Il
est de votre responsabilité de vous débarrasser de cet éguipement
et de tout autre équipement électrique et électronigue en vous
servant des collecteurs spécifiques désignés par le gouvernement
ou les autorités locales. Le rejet des déchets conforme a ces
points ainsi que la réutilisation aideront a empécher de potentielles
conséquences négatives pour l'environnement et pour la santé
humaine. Pour des informations plus détaillées sur le rejet des
déchets de votre vieil équipement, entrez en contact avec VOS
autorités locales, service des ordures, ou le magasin ou vous avez
acheté le produit.

Conformité RoHS

Directive 2002/95/EC sur la restriction de l'utilisation de certaines
substances dangereuses (RoHS). La directive européenne portant
sur la restriction des substances dangereuses (RoHS) est une
directive du marché unique concernant la restriction de certaines
substances dangereuses. Elle cherche a réduire des incidences sur
'environnement en limitant l'utilisation de certaines substances
dangereuses pendant la fabrication des produits électriques et
électroniques.

Marquage CE

Le marquage CE atteste de la conformité des produits aux
exigences essentielles de la directive R&TTE 1999/5/CE relative aux
équipements hertziens et de télécommunication, ainsi gu'aux
directives, 2006/95/CE sur la sécurité, 2004/108/CE concernant la
compatibilité électromagnétique et ErP 2009/125/CE relative aux
exigences d'éco-conception, définies par le Parlement européen et
le Conseil afin de minimiser les interférences électromagnétiques,
assurer la sécurité des utilisateurs et de leurs biens ainsi que
de préserver leur santé, et réduire limpact des produits sur
l'environnement.
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Une nouvelle
experience s'invite
dans votre salon
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LE PLAISIR



UNE EXPERIENCE
MULTIMEDIA UNIQUE
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» Une interface de navigation conviviale

Lorsque vous allumez votre Décodeur TV, vous étes réellement
accueillis !

Des vignettes appelées “Widget” s'affichent a l'écran, chacune
représentant un service : Télévision, Mosaique, Options TV...

Les widgets s'affichent par 9 et vous vous déplacez pour voir tous les
autres services possibles a l'aide des fleches de votre télecommande.
La touche de votre télécommande vous permet de revenir a
'accueil, ou que vous soyez.

Au bas de votre écran, une “barre d'aide” est affichée et vous guide
dans les différentes actions possibles.

Pour accéder a un service, positionnez-vous sur le widget souhaité,
avec les fleches O et > de votre télécommande et appuyez sur .
Le titre du Widget sélectionné sera affiché en rouge.

Tout cela au bout de vos doigts, grace a une interface novatrice et
totalement ergonomique.

Et pour que vous soyez totalement a laise dans ce nouvel univers

le widget "Modes d'Emploi” vous ouvre les portes grace a des films
explicatifs!

23

n TELEVISION HD



LES PRINCIPAUX WIDGETS
DE L'OFFRE NEUFBOX TV EVOLUTION

Clubvipto

Télévision : accés a l'ensemble de vos chaines.

Mosaique : pour visualiser en un coup d'ceil des dizaines
de chaines TV, dont la majorité des chaines incluses.

Guide des Programmes : pour accéder
a la programmation de vos chaines TV.

Télévision a la Demande : pour revoir vos émissions
préférées apres leur diffusion.

Mediacenter : pour regarder ou écouter vos vidéos,
photos, musiques...

Réglages : pour paramétrer vos propres réglages,
audio et vidéos, etc.

Modes d’emploi de votre neufbox TV Evolution en vidéos.

Pour écouter vos radios préférées depuis votre TV.

Options TV : pour souscrire aux chaines thématiques.
(voir onglet Bouquets & VOD).

Toutes les chaines des univers CANAL+ et CANALSAT
(voir onglet Bouquets & VOD).

Pour louer plus de 10000 programmes sans vous déplacer.

(voir onglet Bouquets & VOD).
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TELEVISION

» Naviguer dans vos chaines

Cocl Appui court sur A : pour diminuer le numéro de chaine.

_G Appui court sur \v/ : pour augmenter le numero de chaine.

» Informations programmes

104 »E Les aventuriers de la nature
»* 11H25 / 1TH50

fait apparaitre les informations programmes
fait disparaitre les informations programmes
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» Liste des chaines

ANIMAUX

194 Les aventuriers de la nature
. 11H25/11H50
-

3 REGARDER @EETD SORTIE < ALADEMANDE ~ ODYSSEE ~ CHASSE ET PECHE

©

« [=] - Appui long sur A ou sur \v pour obtenir la liste
@ des chaines.

» Pendant un programme

21
Ly

My Girl
19H45 / 21H3S

enregistrer
résumeé

formats d'image
langues et sous-titres
modes de réception

@3 CHOISIR GEETD PROGRAMME A v NAVIGUER

pour accéder au menu.
Enregistrer / Résumeé / Formats d'image / Langues et sous-titres / Modes
de réception.
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» Raccourci vers les informations des programmes suivants

A SUIVRE CE‘SOIR

My girl Flying dagger

19H45 / 21H35 21H45 /23H20

SORTIE < LEDIRECT A PARIS PREMIERE v TEVA CESOIR >

Informations sur les programmes suivants (nom du
programme, horaires...).

» Raccourci vers la mini grille des programmes

H55 20H40 21HOS 21H50
ze boite Lenfant Do to Dance, le Toupou
miracle meilleur danseur

20105 | 200135 21nn 211445 22000
Caméra café Toc toc Innocents. Gorillaz Boobs
the dreamers

21Hz0 22H0S
Flying Dagger  Fantasmes

Z0H45 ZHIS 2IH5U
Projet haute | Projethaute | Projet haute
couture couture couture

H35 2HA0 | 22HO5
LEquipe Journal
dumonde ET 5 chrono du soir

CESOIR NAVIGUER

Programmes des autres chaines.

Navigation dans la mini grille des programmes.
Utilisez les fleches O et <> pour vous déplacer
dans les chaines.

Sortie de la mini grille des programmes TV.
Acces au programme en cours ou aux

informations pour les programmes a venir.
27
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LA MOSATQUE DE
VOS CHAINES TV

» La Mosaique
En un coup d'oeil, vous voyez les programmes de la plupart des
chaines disponibles en temps réel.

» Plus de 160 chaines incluses
Avec votre Décodeur TV, vous allez redécouvrir la télé. Toute
la famille va étre satisfaite: vous pouvez regarder plus de
160 chaines incluses dont toutes les chaines gratuites de la TNT. Des
chaines généralistes en Haute Définition, plusieurs chaines musicales,
de divertissement, des chaines jeunesse, des chaines sport...

GENERALISTES
ay ay (1) . ay
oo E E 4 E D
TF France 2 HD France 3 HD France 4 France 5 M6 HD

a”

s
arte PR
HD  ENCLAR =Ll

Arte HD Canal+ en clair ~ Direct 8 HD

DIVERTISSEMENT & CULTURE

(n*
w & A orEm s G
NT1

W9 T™C NRJ 12 HD Direct Star Paris Premiere RTL 9
[ ceeoe L wosnone: ommm (O
Téva Game One France O TV5 Monde Men's Up TV Lucky Jack
MUSIQUE
M ’
wow 8 o R C E~ H ‘
‘E,]au”;ia’gf Clubbing TV NRJHits M6 Music Hits | Concert SFR Music O Five TV

(1) Sous réserve d'éligibilité a la Haute Définition.
* Egalement disponible en définition standard. Liste des chaines au 02/03/2011, susceptible d'évolution
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ROy Qo (D mowes 1
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Disney Disney Gulli No Life Ma Chaine
Channel  Channel +1 Etudiante

REGIONALES
24 F3 E Ia
v T

Régions

France 3 Régions Noot TV LCM
mocaE QP TvRl
La Locale Telif TV Fil 78
Alsace 20 Mirabelle TV Weo

I . B

L

3

NRJ Paris

e E

Télessonne

Grand Lille TV

SPORT

I'FaLyeE™ QLT
‘ L'Equipe TV Equida

;} Canal 21

IDF1 Canal 21

TV8 Mont-Blanc  Normandie TV

e rllnpw

Calaisis TV Télé Miroir

Télé Grenoble ™™ TV7 Bordeaux
Isére
INFORMATION
(n*
= =ma P Em =
LCP BFM TV HD iTelé LCP AN 24/24 Public Sénat France 24
i | | onll EEXDm
= =~
Euronews Africa 24 Guysen TV France 24 CNN Sky News
Anglais International
(0
P | 3 Bloomberg 5 - .
CNBC
NHK World HD ~ CNBC Europe Bloomberg Al-Jazeera Medi 1 Sat Al-Jazeera
Pan-European English

R -

France 24 Arabe BFM Business
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DECOUVERTE & PRATIQUE

am Q9  Lam

¢

Fashion TV

HrsaiToosnies

Astrocenter TV

Best of Shopping

Liberty TV Tropik TV Télévision Numérique
Alternative
(@)
i) TELE -
. L ey
Souvenirs from KTO Télé Plaisance
Earth HD
Doivenofian e iy gt
Dailymotion Myzen TV M6 Boutique
& Co
MONDE
Al Aoula 2M Maroc Al Maghribia
Canal Algérie Beur TV Télévision Nationale
Tunisienne
-
p. =g P
Ishtar TV Dubai TV Baraem
-
e BT %
3 = -

3ATélé Sud RTPI Record News

= = B

i
i
o

Arryadia

H

e
Al Masriya

O

Future news

tve

TVE

.

TVCi Deutsche Welle Extra 3 Channel ERT World
L v I T 15
1
RTR Planeta TV Romania TVP Info RTCG
==

C1 B B YV4 cw

Armenia 1 BNT Sat  Apsara VTV 4 CCTVF
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(1)

E
Luxe TV HD Art Télévision
E s, ‘
—r——r
Montagne TV The Poker
Channel
i Y
ki i
Arrabia Assadissa
.'- y m
Kuwait TV Jordan Satellite
Channel
C
ﬁ' S
Al-Jazeera Vox Africa
Children
.
tve ethe €«
24h TVE ETB Sat

w@Zp S0

TRT 1 TRT International
E -~
Far
TV Biznes Armenia TV
eIl
CCTV News Zing

E’ '

GUIDE DES PROGRAMMES -"

ZUH3S 2UH5U 21HeH 21HAS
L'enfant Do to Dance, le Toupou  Creepschool
miracle meilleur danseur 2010

20HD5 20H25 20H55 o 2IHz20 2THSS
Cameéra café Toc toc Innocents, Gorillaz Boobs:an A..
the dreamers
21H0S 2IH3S o 21H58
Flying Dagger  Fantasmes | Fantasmes

H 21H25 21150

z 2
Docteur Quinn, | Projet Projet Projet Buffy contre
femme medecin haute couture  haute couture | haute couture les vampires

0l 20H25 21H05 21H35
rovmer|Mondial and Co Le journal de la Coupe L'Equipe du soir Journal et rediffusion de...
du monde ET 5’ chrono

@0 CHOISR NAVIGUER

» Acces a partir du widget “Guide des programmes"”.

Actions sur le Guide des programmes :

pour regarder un programme en cours de diffusion;

pour accéder aux informations d'un programme a venir
(détails/résumé/casting, programmer l'enregistrement...);

pour faciliter votre recherche et accéder a des fonctions de
recherche.

u TELEVISION HD

» Multi-TV®

Avec l'option Multi-TV, bénéficiez de la qualité d'image HD et de
vos programmes TV et VOD sur plusieurs téléviseurs de votre foyer
(dans la limite de trois supplémentaires).

en option

(1) Disponible courant du deuxieme trimestre 2011 en ADSL. Déja disponible en Fibre.

Option Multi-TV : mise a disposition de Décodeurs TV supplémentaires (trois options multi-TV maximum en Fibre,
une option Multi-TV maximum en ADSL, pas de disques durs intégrés) : +7 €/mois/option. Cette option permet
l'acces au service de télévision (inclus et bouquet payants), de TV a la Demande et de Vidéo a la Demande sur
plusieurs Décodeurs TV. Les chaines CANAL+, CANALSAT ne fonctionnent que sur un seul Décodeur.

31



TV A LA DEMANDE LE MEDIACENTER

i

A LA DEMANDY

Canal+ & s damands Md Replay Recherche Périphérique

@3 VALIDER (RS ACCUEIL SFR NAVIGUER

» Acces: via le widget “TV a la Demande” de 'accueil. » Rendez-vous sur le widget “Mediacenter” de 'accueil.
Avec la TV a la Demande, vous pouvez voir ou revoir plusieurs fois, Le Mediacenter fait de votre téléviseur un véritable lieu de rencontres
apres sa diffusion, 'émission que vous avez manquée! de tous vos meédias! Que vos fichiers soient stockes sur votre PC ou

MAC, une clé USB, un disque dur externe, une carte SD, un NAS, un

Avec M6 Replay, plus de 130 programmes partage Windows ou UPnP, vous pouvez retrouver et lire directement

B sont disponibles en permanence : choisissez s s . .
) sur votre téléviseur vos photos, vidéos, et méme vos musiques !
] le programme que vous avez raté et lancez
B BREPLAY la lecture instantanée. VVous pouvez y accéder

>Si vous souhaitez lire sur votre télévision les contenus stockés
sur votre ordinateur (ou les ordinateurs de votre foyer), enrichir vos
meédias ou créer des play-list, installez le pack logiciel Mediacenter
sur votre ordinateur : tv.sfr.fr/mediacenter/

a peine une heure apres la diffusion de votre
émission et pendant 7 a 15 jours.
NCIS, Capital, D&Co... vous ne pouvez plus les

rater ! ) . . s
Un menu Mediacenter Evolution est automatiquement créé dans
— - le menu “Démarrer” / “Tous les programmes” / “SFR" / “Mediacenter
L Choisissez le programme que vous voulez . A ,
CANAIL+ . ' Evolution” et une icbne est présente sur votre bureau.
L LA P AR et regardez-le quand vous le souhaitez !

Double-cliquez sur cette icbne pour lancer le Mediacenter et

_ Service gratuit, inclus dans votre abonnement ) . .
[ C "‘""""_?" découvrir toutes ses fonctions.

~rhen—tr CANAL+.
LA DERMANDE - Retrouvez également CANALSAT A LA DEMANDE
dans lunivers CANALSAT.

en option
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» Accédez a vos contenus depuis votre télé : REGLAGES

-

REGLAGES

Jusadagr P
CLE THIEENT
[ Ti Tt

controle Paramétres préférences infos

>Sélectionnez le périphérique que vous souhaitez lire (Décodeur Mediacenker parental utilisatours aonfos
TV, ordinateur connecté a votre modem neufbox..) a l'aide des Verroulller los réglages
fleches de votre télécommande, en appuyant sur o .

@3 VAUDER CEFIR ACCUEIL SFR NAVIGUER

>Naviguez ensuite dans les contenus du périphérique sélectionné
(musique, photos, dossiers...) a l'aide des fleches O etd>.

> Lancez la lecture du média sélectionné
> Ouvrez le menu des actions possibles (langues, résumé,...) si
disponible, sur le média en cours de lecture.
34 35
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» Liste des réglages

> Parametres :

- Gestion vidéo

- Gestion audio

- Gestion d'énergie

- Gestion du disque dur

- Synchronisation
télécommande

- Installation TNT

> Préférences utilisateur :
- Enregistreur numérique
- Affichage de l'aide
- Gestion sources vidéos,
audios et sous-titres

» Diagnostic

03 SELECTIONNER D QUITTER

A partir de n'importe quelle chaine, accédez au diagnostic en tapant
911 sur votre télécommande.

> Infos services :
-Info TV
- Info Décodeur
- Info neufbox

> Controle parental :

- Modification du code
parental

- Protection du démarrage
du Décodeur

- Verrouiller les achats VOD

- Verrouiller les achats
de bouqguets

> Mediacenter

- Préférences diaporama
- Préférences sous-titres

36

LES CHAINES.

Vous étes déja abonné gifmy et/ou ., 1.

Pour accéder a vos programmes, suivez les instructions suivantes :
> Rendez-vous sur la chaine 911, rubrique INFOS DECODEURS,
et notez le numéro ID C.A. composé de 12 chiffres et commencant
par 081.

> Contactez le 0892 39 399 10* et communiquez votre numero
ID C.A.

Retrouvez vos chaines au bout de quelques minutes !

en option

UTILISER NEUFBOX TV

Pour découvrir en vidéo l'univers de votre Décodeur TV et profiter
pleinement de toutes les fonctionnalités de votre eéquipement :

>la technologie neufbox TV : votre télecommande, la navigation
dans linterface, le Guide des Programmes ;

>les applications : disque dur intégré, enregistrement numerique,
contréle du direct ;

> les chaines et services inclus;

> les chalnes optionnelles, la VOD.

o i i 1

Vi i Py m—

*0.34€/mn depuis un poste fixe en France métropolitaine
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APPLICATION SFR NEUFBOX TV* E

SFR neufbox TV, votre neufbox sur votre webphone ou votre tablette !
Gardez contact en permanence avec votre neufbox de SFR !

LES SERVICES DE
L'APPLICATION SFR NEUFBOX TV

Télévision : pour regarder en direct plus de 100 chaines incluses en

WiFi.
Grille des programmes : pour accéder a la grille des programmes et
= programmer automatiquement a distance vos enregistrements.
RS e

Clu bVIDEQ | Vidéo a la Demande : pour consulter le catalogue VOD disponible

Enregistrements : pour programmer manuellement a distance vos
enregistrements.

Didacticiels : mode d'emploi de l‘application en vidéo.

Réglages : pour paramétrer vos propres réglages
(chaines préférées, alertes...).

En un clic et gratuitement, l'application SFR neufbox TV vous permet
partout et a tout moment :

> de regarder en direct vos émissions favorites sur plus de 100 chaines

Visuel Webphone et Tablette
> de consulter les programmes TV en cours et ceux de la soirée

Visuel Webphone

> d'enregistrer automatiquement un programme ou de de programmer
une alerte vous rappelant le début de votre programme TV

> de découvrir le catalogue des programmes disponibles dans le
Club Vidéo SFR et de les classer dans vos favoris pour les retrouver
facilement sur votre TV

v

Visuel Webphone

> de programmer a distance vos enregistrements, pour ne jamais mangquer
vOS programmes préféres |

Visuel Webphone

» Poury acceéder

Cliquez directement sur l'icéne E depuis le menu de votre tablette
ou de votre webphone.

Vous pouvez télécharger gratuitement SFR neufbox TV depuis iTunes
ou Android Market.

RADIOS

Plus de trente radios (généralistes, thématiques, locales, musicales)
sont disponibles sans frais supplémentaire et en son stéréo. Elles
peuvent étre écoutées sur la télévision ou sur un équipement Hi-Fi

grace aux sorties audio dont dispose votre Décodeur TV.

*L'application SFR neufbox TV est accessible a tous excepté les fonctions suivantes : - La télévision en WiFi est réservée aux clients
ADSL ou Fibre neufbox de SFR possédant un Décodeur TV HD ; - La mise en favoris d'une VOD est réservée aux clients ADSL ou
Fibre neufbox de SFR possédant un Décodeur TV HD ; - La gestion a distance des enregistrements est réservée aux clients ADSL et
Fibre SFR ayant souscrit a l'option magnétoscope numérique ou titulaires d'une offre neufbox EVOLUTION. Les services nécessitent
une connexion 3G/3G+ ou WiFi et un terminal compatible. Service TV disponible uniquement en WiFi en France métropolitaine via
les points d'accés neufbox de SFR ayant permis cet acces. Acces a une sélection de chaines TV. Liste des chaines susceptible
d'évolution. Certains services sont disponibles apres authentification du client aupres de SFR. Téléchargement préalable de
l'application SFR neufbox TV sur l'application store. Le téléchargement et l'utilisation de 'application SFR neufbox TV sont gratuits
en France métropolitaine (hors colt de connexion web). Détails et conditions sur sfr.fr ou en point de vente.

Raiponce en VOD le 01/04 ©Disney. Tous droits réservés.
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LES OPTIONS DE L'OFFRE

NEUFBOX TV
Options TV : pour découvrir toutes les chaines
optionnelles de l'offre TV. 42
(canaL+ Toutes les chaines des univers CANAL+ et CANALSAT 48
Clubvipto Pour découvrir + de 10 000 programmes a louer. 50
— e | [
== 18 =

OPTIONS TV =,

e

i inmakis

B R
& .l!]- '-_:r_

TS F Lai Bamdimeli ey L dagir s

Retrouvez les widgets CANAL+, CANALSAT, les bouquets et les
chaines étrangeres.

Vous étes déja abonné EZZEZ et/ou ¥
Pour acceéder a vos programmes, rendez-vous p.37

en option
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» Les Bouquets

Bouquet Sélection
10,90 € / mois

Vous étes sur le point
de vous abonner

détails de l'offre
s'abonner

Le premier mois vous sera facturé
au prorata temporis @ compter de
la date de souscription.

3 CHOISR GEETD RETOUR A v NAVIGUER

Un acces simple et instantané pour compléter votre abonnement et
souscrire a des chaines supplémentaires.

> Depuis le menu “Les Bouquets”, sélectionnez le bouguet auquel
vous souhaitez souscrire et suivez les indications affichées a l'écran.
La plupart des chaines optionnelles vous sont offertes sans
engagement pendant deux mois® a compter de linstallation de
votre Décodeur TV. Essayez-les et souscrivez au bouquet qui vous
intéresse des la fin de votre période de découverte.

Vous pouvez aussi souscrire aux options TV depuis Internet
dans votre Espace Client sur sfr.fr

(1) Voir conditions détaillées, tarifs des chaines et bouquets en option sur tv.sfr.fr
(2) Le mois en cours plus le mois suivant.
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BOUQUET
SELECTION

1 0,90 € TTC/MOIS®

SPORT

Sport-+ I F

h@"ﬁl
MG ® ;ﬂg

onzeo B

+

DIVERTISSEMENT
& CULTURE

Do ==

3 -

JEUNESSE
(nesieg.

*

VaT ol

EL¥

- - .1'-.
‘B’:ﬂbgh‘ p *L‘I‘

Boe (1 O

- e

-7

Plus de 50 chaines réunies pour
un bouquet varié : l'indispensable
des chaines jeunesse, de sport,
de divertissement, d'information,
de découverte.

BOUQUET GRAND
SPECTACLE

DECOUVERTE
ol L) STYLiA
h&(
M rome
EINCYCL OBy Nyl
HD
ESCALES O © Y

INFORMATION

-+
MUSIQUE

@)

] oo oy
Tenr

1 9,90 € TTC/MOIS"™

Toutes les chaines du Bouquet
Sélection, plus 12 chaines théma-

tiques Cinéma et Adultes.
(bouquet disponible aussi sans
les chaines adultes pour 15,90€/mois).

C'EST TOUTES LES CHAINES
DU BOUQUET SELECTION

+
CINEMA

+
ADULTES®
| T

‘ (3)

I

CHAINES THEMATIQUES

CINEMA | ADULTES®
E 18,5’80‘s Bouquet Tentations (9
[IIEEE 1366™
SPORT X0
oL 30 I\ Bouquet 2X Gay
73%@;‘5 Pk 1355
C. ¥ m ' MR D

® 7% | Moanx0o 9%

MUSIQUE
Bouquet Mezzo Bouquet VH1

MR e premium
6,90

W £, 15

Melody 455

DIVERTISSEMENT

2 90€/mms |
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*Ceci est un message du Conseil supérieur de l'audiovisuel et du ministere de la Santé: regarder la
télévision, y compris les chaines présentées comme spécifiguement concues pour les enfants de moins
de 3 ans, peut entrainer chez certains des troubles du développement tels que passivité, retard du langage,
agitation, troubles du sommeil, troubles de la concentration et dépendance aux écrans.

(1) Tarifs TTC au 03/03/2011 des options payantes “Bouquet Sélection” et “Bouquet Grand Spectacle” (avec
ou sans chaines adultes) de l'offre neufbox de SFR avec Télévision HD (obligatoire) ou neufbox fibre de SFR.
(2)Déconseillé aux moins de 16 ans.

(3)Sous réserve d'éligibilité a la HD.

(4) Déconseillée aux moins de 18 ans.

La liste des chaines est susceptible d'évoluer.
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CHAINES DU MONDE

ARABESQUE FAMILLE 9€/m°'S

LB mbc ;
.|.

ARABESQUE FAMILLE,
CINE, SPORT

)

-1456"

et -
i@ 2 et [
BOUQUET CHINE 8,"58"%“5
@@ O @
| O oD Ak
-
FRL L] .

BOUQUET PAKISTANAIS 11 g0

| . .
HE e e
e arsn

€/mois

BOUQUET DIGITURK 21

B BAr SKY
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R <<

€/mois
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25
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=
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r
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€/
BOUQUET LIBANAIS m°'s
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y @ O ﬁ

BOUQUET POLONAIS
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| -
3 |
MISTERA
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650

BOUQUET ARABIA
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BOUQUET RUSSE

786

ogEgo’

€/
BOUQUET TURSKSAT MAX 6 resis
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BOUQUET LUSOPHONE
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500 |
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BOUQUET ROTANA 9'90
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AUTRES CHAINES

ET BOUQUETS
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5 CHAINES EXCLUSIVES e et +i LA MEILLEURE SELECTION
GRIFFEES CANAL+ LRSS DE CHAINES DE REFERENCE.

CANAL+ (CINEMAl SEORWI
+Hamiyll 4 DECALE]

HD'

incluse dans votre abonnement

m 30 films récents par mois

©2010 AMERICAN BROADCASTING COMPANIES, INC. ALL RIGHTS RESERVED

Les invités de mon pére, Iron Man 2,

Le Mac, Camping 2, La téte en friche...
B Plus de 50 chaines de référence

T * %
B Des séries inédites et incontournables : en exclusivité Eurosport, MTV, sur votre TV
- ‘ ‘ Planéte, LCI... Service gratuit,
Xill la série), Desperate Housewives (saison 7), inclus dans votre abonnement.
Nurse Jackie (saison 2)... B Lo possibilité de faire évoluer votre offre Rendez-vous sur canalsat.fr

a tout moment et gratuitement
Fl DESPERATE HOUSEWIVES SAISON 7, . . . | T
CANAL+ gréce a I'Avantage Liberté

EN AVRIL
A LA DEMANDE sur votre TV**

Service gratuit, _ OFFERT OFFERT
inclus dans votre abonnement. JUSQU'AU 31 A00T® JUSQU'AU 31 A00T®
Rendez-vous sur canalplus.fr 8€/MOIS 8€/MOIS

LES CHAINES CANAL+ POUR VYOUS ABONNER Eﬂgﬁfﬁ:

€ 1
A 35¢/MOIs" DIRECTEMENT  APPores surafouche (4 de + PACKS FAMILLE ET CINEMA
DEPU’S VOTRETV voIre relecommanade er selecrionnez

le Widget CANAL+/CANALSAT A 3 3 1 90€ / M O I S (2)

Tarifs en vigueur au 1 avril 2011. Sous réserve d'étre éligible aux offres du Groupe avec neufbox de SFR et pour fout nouvel * Sous réserve de disposer du matériel compatible et de disponibilité des programmes au sein du service.
abonnement d'un an & CANAL+ 4 ETOILES ou CANALSAT 4 ETOILES "LES THEMATIQUES + PACKS CINEMA et FAMILLE" par ** Sous réserve de disposer du matériel ble et de disponibilté des prog au sein du service. Non disponible pour les clients SFR dont la TV
I'ADSL avec neufbox de SFR. Offre soumise a un engagement de 12 mois. est desservie par safellfe.

(1) Soit 35€ /mois + le mois en cours (15€), hors frais d'accés ( 50€) et hors abonnements ef codts liés aux offres Infernet et TV numérique de neufbox de SFR. (2) ***A partir de CANALSAT LES THEMATIQUES, possibilité d'ajouter ou retirer, & tout moment, dels) packls) et/ou dels) chainels) optionnelle(s), hors
Soit 33,90€ /mois + le mois en cours (15€), hors frais dacces ( 50€) et hors abonnements et coits liés aux offres Infernet ef TV numérique de neufbox de SFR. FOOT+ et RUGBY+ ef hors éventuels coits ¢ ires liés & ces ch

(3) FOOT + offre valable jusqu'au 21 juin 2011. FOOT + offert jusqu'au 31 aodt 2011. A défaut de résiliation au plus tard le 15 aoiit 2011, vous restez abonné & Programmation/offres de chaines et de services de avril & juin 2011, susceptibles de modifications et/ou de retrait de chaines et/ou de services et/ou

FOOT+ saison pour 8€ /mois. pertels) d'exclusivité(s).



VIDEO A LA DEMANDE("  Clubvioéo

C'est votre Vidéo Club, a domicile: plus de 10000 programmes
disponibles et accessibles 24 h/24 et 7 j/7.

Simple et rapide, vous pouvez louer un programme et disposer des
mémes fonctionnalités que sur un lecteur DVD pendant toute la durée
de la location : pause, retour, avance rapide...

Le service Vidéo a la Demande vous propose un catalogue riche et
varié de films, séries TV, documentaires, concerts, spectacles, mangas,
dessins animés, programmes 3D... Sans oublier les “Bons plans”.

> Découvrez des nouveautés chaque jour, et notamment les succes
récents du cinéma avant leur diffusion sur les chaines TV.

> Profitez de nhombreux programmes gratuits: bonus de films,
documentaires, courts meétrages et concerts live offerts chaque mois...
> Rendez-vous sur le widget "Vidéo a la Demande” de 'accueil.

Clubwvinéo

(@3 CHOISIR (ELD ACCUEILSFR A v NAVIGUER > PROGRAMMES

> Sélectionnez la thématique qui vous intéresse et cliquez sur
pour naviguer dans le mur des jaquettes de films.

(1)Vidéo a la Demande : programmes facturés en sus de votre abonnement neufbox de SFR. Disponibilité
du programme loué en VOD jusqu'a 48h.

Raiponce en VOD le 01/04 ©Disney. Tous droits réservés. Le Monde de Narnia: L'Odyssée du Passeur d'aurore
en VOD le 11/05 © 2010 Twentieth Century Fox Film Corporation and Walden Media, LLC. All rights reserved.
The Social Network en VOD le 01/04 © 2010 Columbia Pictures Industries, Inc. and Beverly Blvd LLC. All
Rights Reserved. Harry Potter et tous les personnages, noms et lieux cités sont des marques déposées
de et © Warner Bros. Entertainment Inc. Harry Potter Publishing Rights © J.K.R. © 2010 Warner Bros.
Entertainment Inc. Tous droits réservés.
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La rubrique “Rechercher” vous permet de lancer une recherche dans
le catalogue du Club Vidéo : par titre, par acteur, par réalisateur ou
par mot clé. Grace a cette rubrique, vous retrouvez a coup s(r le
programme que vous voulez voir !

Roiponce Clubvipto

4,99€ /48 HEURES

louer
bande-annonce
bonus

casting

ajouter aux favoris
mots-clés

noter

@3 CHOISIR GETID RESULTATS A v NAVIGUER

> Sélectionnez votre film et vous aurez acces a sa fiche descriptive
complete et aux actions possibles comme par exemple visualiser la
bande-annonce...

CADEAU DE BIENVENUE : SFR vous offre
votre premiere location en VOD!

SFR a le plaisir de vous offrir

le programme de votre choix*

en VOD parmi + de 10000 programmes
du Club Vidéo SFR.

Comment en profiter ?
9 Rendez-vous sur le widget "Vidéo
VoD a la Demande’, sélectionnez le programme
=1 de votre choix et cliquez sur louer.

* La lere séance VOD est offerte lors de votre premiere visite dans la boutique Club Vidéo. Elle est a
sélectionner parmi les programmes de la boutique Club Vidéo ( hors programmes adultes, packs et offres
d'abonnement). Disponibilité du programme loué en VOD jusqu'a 48h. Le client est informé que certains
films présentés pourraient ne pas ou ne plus étre disponibles au sein de la boutique Club Vidéo au jour de
la location par ce dernier d'un programme en VOD. VOD offerte a utiliser dans un délai de 4 mois a compter
de l'activation de l'offre ADSL et fibre. Raiponce en VOD le 01/04 ©Disney. Tous droits réservés.
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PASS SERIES VIP

9,99 € TTC/MOIS

SANS ENGAGEMENT

Hier aux USA, aujourd’hui dans le PASS SERIES VIP !

Dés le lendemain de leur diffusion, retrouvez vos séries préférées
dont certaines encore inédites en France.

Plus de 1000 épisodes a regarder en illimité.

PASSUG DS

5,99 € TTC/MOIS®

SANS ENGAGEMENT

De quoi faire le bonheur de tous les enfants, petits et grands!
Plus de 250 dessins animés a voir et a revoir a tout instant, mais
aussi des documentaires jeunesse et des programmes en anglais.

Comment s'abonner ?
En quelques clics, abonnez-vous depuis votre télé SANS ENGAGEMENT.
Rendez-vous dans Club Vidéo, rubrique “Pass VOD illimités" !

Offres réservées aux clients neufbox de SFR avec télévision HD (obligatoire). Offre sans engagement
au-dela du premier mois de souscription et du mois en cours. Facturation au prorata temporis pour le
premier mois de souscription.

(1)PASS SERIES M6 VIP, 9,99€/mois TTC, offre réservée aux clients neufbox de SFR avec Télévision HD.
Offre sans engagement au-dela du Ter mois de souscription et du mois en cours, facturation au pro-rata
temporis pour le Ter mois de souscription. Acces de fagon illimité a 'ensemble des séries de l'offre SVOD
SERIES M6 ainsi qu'a des saisons inédites en France disponibles en version originale sous-titrée. Si vous
étes déja client du PASS SERIES M6 et si vous souhaitez souscrire au PASS SERIES M6 VIP, veuillez
préalablement résilier votre PASS SERIES M6. Voir conditions détaillées et liste des séries disponibles
(évolution quotidienne de cette liste) sur l'espace Pass Séries VIP, chaine 993 de votre téléviseur.

© Californication. CBS © CBS Studios Inc. All rights reserved.
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PASS CINEMA

9,99 € TTC/MOIS®

SANS ENGAGEMENT

Envie d'un film d'action ou d'une comédie romantique ?

Faites votre choix avec le Pass Cinéma!

Profitez d'une sélection de + de 70 films a voir a la demande et en
illimité. Chaque mois, des titres en Haute Définition et des programmes
en version originale.

(2)Pass Kids 5,99€/mois. Acces de facon illimitée a 'ensemble des dessins animés de l'offre SVOD
Jeunesse. Voir conditions détaillées et liste des dessins animés disponibles (évolution mensuelle de cette
liste) sur l'espace Pass Kids, widget VOD de votre téléviseur. Trotro ®Storimages - 2 minutes - 2004.
(3)Pass Cinéma 9,99€/mois. Acceés de facon illimitée a 'ensemble des films de l'offre SVOD CINEMA.
Voir conditions détaillées et liste des films disponibles (évolution mensuelle de cette liste) sur l'espace
Pass Cinéma, widget VOD de votre téléviseur.

Pirates of the Caribbean at World's End - ©Disney Enterprises, Inc. All rights reserved.
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NOUS CONTACTER NOTES

» Sur votre portail sfr.fr

Rubrique “Mon Espace Client”

Profitez d'un espace sécurisé et personnalisé pour gérer votre offre,
vOS options, vos avantages fidélité ou encore modifier vos données
personnelles.

Rubrique “Assistance”
Besoin d'aide? Installation, utilisation, dépannage. Retrouvez tous
les conseils pratiques de votre assistance en ligne 24h/24 et 7j/7.

Rubrique “Boutique en ligne”
Retrouvez toutes les offres mobiles et ADSL et Fibre ainsi que les
bons plans SFR en ligne.

» Par téléphone

-De 8h a 22h, 7j/7, depuis votre fixe (prix d'un appel local®)
ou votre mobile :

> 1077 si vous étes un particulier,

> 1070 si vous étes un professionnel.

Nota : vous avez aussi acces a un serveur gratuit 24h/24 et 7j/7 en
composant le 0805 701 801 (appel gratuit depuis un poste fixe en
France métropolitaine).

» En magasin

Dans l'un des 830 magasins Espace SFR. Trouvez un magasin pres de
chez vous sur sfr.fr

(1) Temps d'attente gratuit depuis une ligne fixe neufbox, puis tarif d'un appel local depuis une ligne fixe en
France métropolitaine.
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